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Результаты анкетирования родителей (законных представителей) 

обучающихся в ГБУ ДЮЦ Московского района СПб «ЦФКСиЗ» 

по удовлетворенности основными показателями образовательного процесса 

2021-2022 учебный год 

 
Количество опрошенных – 471 человек, что составляет 51 % от общего количества получателей 

образовательных услуг. 

 

 

Удовлетворенность получаемыми 

образовательными услугами 
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Доброжелательность и вежливость работников 
организации

Компетентность работников организации

Материально-техническое обеспечение

Качество образовательного процесса

Готовность рекомендовать ОУ родственникам и 
знакомым

нет затрудняюсь ответить да
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